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Compteurs Intelligents et Smart grids :
leurs contributions a la transformation du réseau électrique




Compteurs et réseaux indissociables aux bénéfices des clients et des Territoires

Comment l'infrastructure des compteurs communicants
contribue-t-elle au pilotage du réseau, a I'information
des clients et des collectivitées territoriales et permet par
les datas de mieux connaitre les consommations et
productions a la maille d’un territoire ?
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Etat du parc en France pour le DSO Enedis

Uinfrastructure Linky constitue un ensemble de capteurs sur le
Réseau Public de Distribution :

* En cible 35 millions de compteurs ;

* Et 750 000 concentrateurs positionnés dans les postes de
transformation HTA / BT.

Au-dela de la reléve d’index, Enedis développe des applicatifs
qui implémentent des logiques d’observation des états des
matériels, des flux et des communications du systeme Linky
pour :

* Améliorer encore la qualité de son pilotage

* Améliorer encore sa précision et sa réactivité dans la gestion
des pannes

* Effectuer de la maintenance préventive et prévenir des
incidents sur le réseau
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Smart meters : un écosysteme riche, au coeur de la transition énergétique
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Nouveaux services clients

Intervention a distance sans présence client
Délais d’interventions raccourcis
Diminution des co(ts DSO

Confort de vie |
Telé opérations

La demande  est La demande est
transmise au SI du ensuite transmise a Q
fournisseur ENEDIS

Le client est notifié de
la réalisation de la
prestation

Le jour de la prestation,
le client n’a pas besoin
de rester a son domicile.
Il peut se rendre a son
travail.

Sl fournisseur

La deman Le Sl Linky envoie la
envoyée : demande de prestation
date de r¢ au compteur
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Vj Tarifs innovants et
ﬁ nouveaux services
Smart cities |
smart home

Nouveaux services clients

E Asservissement de l'installation client a la grille tarifaire
Flexibilité sur le réseau
Pilotage a distance de I'énergie

Le compteur transmet sur linterface télé-

information client (TIC) les positions des « contacts Un équipement dédié interpréete les

secs virtuels ». données pour commander (ON/OFF) les

Ces positions varient selon le calendrier fournisseur eqUIpemen’tS du client. Il peut par ,

souscrit par le client. e>,<e'mple Eiecle_ncher la recharge d’'un
véhicule électrique

)
Filaire ou radio @
(G1, G3)
Equipement
Hors ENEDIS
Les ordres de commande
. . . sont exécutés pour controler
" & 0 0 les équipements du client.
h R
Recharge véhicule c‘%‘
électrique " E2
HH“H-»,_H_
Chauffe-eau Machine a laver Thermostat
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Consomm’acteur

Services fournisseurs

Abonnement a la courbe de charge
Possibilité de propositions de tarifs personnalisés
Flexibilité sur le réseau

Le fournisseur est notifié de Le fournisseur enregistre La demande est
I'activation de la collecte de la I'accord du client et fait une ensuite transmise a
courbe de charge demande d’abonnement ENEDIS

Le fournisseur recueille le
consentement du client
pour collecter sa courbe
de charge.

Sl fournisseur  Ginko effectue une demande
d’activation de la collecte de la .
courbe de charge et une modification

du pas, si nécessaire.

)V

Le pas est programmé sur le compteur La collecte de la courbe de r
Nota : le systéme actuel ne gére que la valeur charge est activée au niveau du
30mn, mais le compteur permet de programmer concentrateur

un pas a 10, 15, 30 ou 60m
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SYNTHESE CLIENTS / FOURNISSEURS — Ce qu'’il faut retenir

Tarifs innovants et
nouveaux services

Confort de vie | )
% Tele opérations Consomm’acteur

Smart cities |
smart home
Diminution des colts du . :
. e Piloter son parc Connaitre sa courbe de
DSO au bénéfice du d'apoareils charee
client PP &
Un systeme plus réactif Des tarifs en phase avec
. . e Transformer ses
pour traiter les la disponibilité sur le e y .
, utilisations de |I'énergie
demandes marché
Pas de présence clients Diminuer les pointes Etre acteur de son
pour les actes simples Mobilité électrique guartier
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Services distributeurs

. _ , o T Pilotage dymanique
Supervision Basse Tension, dépannage prédictif, ...

ureseau

De nouveaux moyens pour superviser le réseau BT, détecter, localiser, anticiper les évenements a
distance et cibler les investissements.

Visualiser I'ensemble des

Détecter, localiser une Délimiter le périmetre d’un

faiblesse réseau et anticiper incident BT compteurs affectés

N
v | Q‘WIGNIN-ll“J e VRS 87 17203 0558 INCIDENT BT e
. 3 — e
g ~ ‘J
L.:_ ” ﬂ :‘ 1 Y Commune PASR I FLDELACROD . 7B490P1 101 .
s / aul_Langsvin i | G QOO 115
> &
%2 CPLDECA e
e ‘ | Eonts dattention
:'l -~ \ ’ Informations Linky
rl’q tat supenvision BT
~ Mode raccordement K
| —
i oy Cgupé
|!'I Clerts en Défout
.‘.1 , nnnnnnnnnnnn
! ' s
- i —
. \ Début de covpure e
— R
W\ X553 y Siége
i U‘Q ‘ =
OrLDREmON =
B e ¥ Suv de oot
4 . %
v y
S A\ .0‘ “““““

ENEDIS  CELECTRICITE EN RESEAU Compteurs Intelligents et smart grids - 03 décembre 2019 - Freiburg



Services distributeurs

. _ Tﬁ Pilotage dymanique
De nouveaux moyens au services de nos clients

ureseau

> Aider au traitement des

Aider au diagnostic en temps réel
il réclamations client

lors d’un appel client

=

Qualité de
LG Aider au suivi et a I'amélioration Accueil Distinguer les pannes

dépannage

de la qualité de fourniture individuelles et collectives
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Ping envoyé : en attente d"une réponse de Linky
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Services distributeurs

T Pilotadg

ureseau

e dymanique

Sur le réseau rouge, on s’apercoit que
Sur le réseau bl le poste dialogue avec 3 compteurs
poste dialogue Ccensés étre positionnés sur le réseau

censé dialogue vert
(réseau rouge)

eAprés analyse@ '

adresse est in. APrées analyse, Linky révele que le
position géogr: schéma et les points d’ouvertures ne
sont pas a jour

Linky se charge de redéfinir le
positionnement du point d’ouverture
afin de corriger la description du
réseau

Linky fait app
du SI Géograph

En@is L'ELECTRICITE EN RESEAU
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Pilotage dymanique
uréeseau

Linky : signature type « code barre »

Dépannage individuel en mode prédictif

> Le client a subi p|US de 2600 coupures et 1600 Le comptf:urallmente l?s_serwces generau.xdun immeuble (ecla/'rage).
. . Intervention du technicien le 22/08 qui constate un mauvais contact ayant
excursions de tension entre le 11/ 05/ 2019 et le fortement dégradé une balancelle support fusible du coupe circuit de protection

22/08/20109. du compteur (phase 2).

» Aucun appel au centre de dépannage. , ,
Cette action a permis d’éviter une panne franche ou une réclamation client QF.

Nombre et type de coupures observées par le compteur
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Pilotage dymanique

Linky : le dépannage predictif sur installations collectives urésea
Programmation de l'intervention
Vérification du diagnostic
» Plusieurs clients sur 2 colonnes » 36 clients sont coupés pour » Les clients ont pu s’organiser
montantes sont impactés par des réaliser la réparation pour se prémunir de la coupure
ouvertures de breakers » Le défaut est bien trouvé sur » Le travail a été programmé et
» Un ordre de travail enrichi avec place comme |'avait montré réalisé dans de bonnes
plan + google view + maitrise du I’étude Linkt conditions en heures ouvrables
temps de coupure
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Mais aussi des opérateurs 3.0

Améliorer le diagnostic de lignes Améliorer la sécurité et les Développer I'utilisation
aériennes grace aux drones performances des interventions des fonctions du réseau
sur le terrain CPL

PING

Linsey

Utilisation des PING
individuels et groupés

Réalité Virtuelle / Immersive

Réalité augmentée
Remontée des
indicateurs lumineux de
défauts vers le centre de
controle du réseau HTA

Usage de Drone comme ceil déporté
industrialisé
Diagnostic du réseau avec Caméra

infra rouge
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Diagnostiquer autrement
Utiliser le bruit, la chaleur et
I'odeur comme data

¥

Utilisation de dispositif de
mesures thermiques

Caractérisation « musicale »
d’un poste de distribution
publique (R&D)

Capteurs d’'ozone dans les

postes de distribution publique
(R&D)



L'Open Data, élément clé de la transition énergétique

Acteur de référence de I’'Open Data de I’énergie,

Open Data

De nombreux jeux de données a disposition,

Enedis

Mieux comprendre le systeme électrique

ENEDIS  CELECTRICITE EN RESEAU Compteurs Intelligents et smart grids - 03 décembre 2019 - Freiburg



Des données et des visualisations accessibles sur le site Open Data d’Enedis

Consommation annuelle moyenne 2017 du

segment Résidentiel
(Maille IRIS Mulhouse)

Développer des start-up Green Tech,

Batir les politiques énergétiques
Développer I’ efficacité énergétique,

Apprécier son empreinte énergétique

Enrichir les politiques d’aménagement
du territoire

vV vV vVVvVvYyY

Orienter ses choix d’investissements
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Jean-Luc DELBOSC

G i; ) [ @jldelbosc
\_/ ’ Jean-luc.delbosc@enedis.fr

+33684915451

Merci pour votre attention

Retrouvez-nous sur Internet
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